OBAVIEST O NACINU PODNOSENJA
PRIGOVORA POTROSACA - KORISNIKA USLUGA

Temeljem odredbe ¢1.10, st.3 Zakona o zastiti potrosaca (NN 41/14 - 14/19),
obavije$tavamo potrosace, korisnike usluge da prituzbe ili prigovor na
kvalitetu nasih proizvoda ili usluga mogu podnijeti pisanim putem u
poslovnim prostorijama te putem poste na adresu:

MARINE KASTELA d.o.o.
F.Tudmana 213
21213 Kastel Gomilica — Croatia

ili putem maila na: bazen@marina-kastela.hr
Na pisani prigovor odgovorit ¢emo u pisanom obliku u roku od 15 dana od
dana zaprimljenog prigovora.

Potrosac:
Ime i prezime:
Adresa za dostavu prigovora:

Potpis i pecat:




